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1 0 5 8 0 0 2 4 ( 0 8 )＜ITADセンター＞

株式会社ソフマップ　ＩＴＡＤサービス
03-5289-0302
reuse@mail.sofmap.co.jp

【受付時間】10：00～19：00（土・日・祝日を除く）https://www.sofmap.com/itad/

「データ消去が心配」「データ消去について詳しく知りたい」「パソコンを処分したい」
「入れ替えで大量に処分を検討している」「処分費用を抑えたい」などでお困りの方、

まずはお気軽にお問い合わせください。

ご相談・お見積り無料

デジタル機器のデータ消去

ITADサービス

データ消去・買取・処分はおまかせください

ア イ タ ッ ド

20230125
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データ消去方式
●データ消去専門ソフトによる消去
●物理的な破壊
●強力な磁気による消去

信頼出来る事業者とは？
●高いデータ消去技術
●信頼性が高いデータ消去証明書発行
●セキュリティ体制
●トレーサビリティ

ITADサービスとは？

01 パソコンのデータ消去はなぜ必要？

01.パソコンのデータ消去はなぜ必要？
02.データ消去ならITADサービスにおまかせ下さい
03.機密性のレベルに応じたデータ消去方式
04.徹底したセキュリティ管理体制
05.回収方法
06.導入事例
07.データ消去お得パック

適切なデータ消去を行わずに処分した場合、個人情報や
企業情報などの漏洩による深刻な事故を招く可能性があります。

ソフマップのITAD （IT Asset Disposition : IT資産の適正処分）サービスは使わなくなった IT資産をデータ
消去・リユース・リサイクルに至るまで、ライフサイクル全体でサポートする法人様向けサービスです。
「使う・活用する」 ・ 「捨てない」 ・ 「買取る」といったリユースエコノミーサイクル（資源循環型社会）に取り組み、
資産の適切な運用をご提案いたします。

他人事ではない！？
情報漏洩によって企業活動に大きなダメージ

消したつもりでもデータが残っています。

正しいデータ消去を行うには？

専門事業者のデータ消去サービスを利用するのがポイント
信頼出来る事業者の選定が重要です。

パソコンのデータは簡単には消えません
広告などで見かけたことはありませんか？
「データ復旧可能です！」
そうです。パソコンのデータは、
復旧出来る仕組みがあるのです！

●ゴミ箱を空にする
●パソコンをフォーマットする
●リカバリして工場出荷状態に戻す
●壊れてるのでそのまま捨ててしまう

情報
流出

罰金などの
処分

行政指導

企業イメージの
低下損害賠償

02 03

委託廃棄会社に依頼したが
情報漏洩が起きてしまった

データを消したつもりが、
実際は消えていなかった

ア イ タ ッ ド
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弊社とともにお取り組みいただける
自治体・法人様を募集しています

リユース PC再利用プログラム

データ消去方式

02 パソコン・スマホ・タブレットのデータ消去なら
       ＩＴＡＤサービスにおまかせください
ソフマップのITAD（IT Asset Disposition ： IT資産の適正処分）サービスは、
IT資産のデータ消去・買取・処分に至るまで、適切な運用をご提案いたします。

04 05

データ消去サービス
●ソフトウェア消去
●物理破壊（穿孔）
●物理破壊（多点圧壊）
●粉砕破壊（メディアシュレッダー）
●磁気消去
●データ消去フルパック　
　(ソフトウェア消去＋物理破壊)

●ソフトウェア消去証明書（ADEC）
●ソフトウェア消去証明書（Blancco）
●磁気消去証明書
●物理破壊証明書（写真付）
●粉砕破壊証明書（写真付）

徹底したセキュリティ管理体制
●防犯カメラ
●ゲート式金属探知機
●電子ロック入退出管理
●鍵付セキュリティカゴ車管理
●トレーサビリティ
●ISO27001認証取得

お客様のセキュリティーポリシーにあわせて
多彩な消去プランをご提供します。

完全にデータが消去されたことを証明します。

リユース・リサイクルに取り組み循環型社会へ貢献しています。

回収から資産管理まで万全のセキュリティー体制で
データ漏洩を防ぎます。

データ消去証明書

セキュリティー体制

●中古パソコンとして再利用　●マテリアル資源としてリサイクル処理
●SDGs活動に貢献

ITADサービス

中古パソコンを活用し地域の人々の生活に役立つ環境作りに貢献します。

リユース・リサイクル

最上町役場の職員の
皆様が使用されていた
パソコンを廃棄せず
地域に役立てました。

パソコンのデータ
消去を確実に実施し
中古パソコンとして
再生しました。

地域の社会福祉施設で
活用いただきました。
■公民館
■福祉施設
■農業・商店など

粉砕処理

消去証明書再生パソコン

Refresh!

最上町役場との連携

適切なデータ消去2リユース・リサイクル3

施設・事業者

地域社会へ貢献4 IT資産の処分1

山形県最上町役場様の事例

022732-01ITADサービスパンフレット.indd   4-5 2023/04/14   16:49



022732-01ITADサービ スパ ンフレット
C M Y K

7 校

Destroy 
（破壊）

消去方式消  去
レベル

機密性
レベル

対象機器 / 消去方式消去レベル消去方式No

Destroy物理破壊

1

HDD破壊（4点穿孔破壊）
SSD破壊（多点圧壊）

Destroy粉砕破壊

2

パソコン、スマートフォン、タブレット（ADECデータ
適正消去第三者機関による証明書発行）Clear

Purge

Clear

Purge

ADEC

3

パソコン、スマートフォン、タブレット、サーバー、
アップル製品（上書き消去）Blancco

4

HDD・磁気テープ消去
（強磁場にて消去）Purge磁気消去

5

03 機密性のレベルに応じたデータ消去方式
パソコンのデータ消去は初期化だけでは不完全です。
復元出来ない状態に完全に消去するには、
機密性のレベルに応じたデータ消去が必要になります。
NIST（米国国立標準技術研究所）が定める消去レベルは、
「Clear」「Purge」「Destroy」の3段階に分かれています。

データ消去方式

06 07

物理的に破壊処理

ドライブのすべての領域にデータの
上書き・暗号化消去を実行

OSからアクセス可能な領域に
データ上書きを実行

Purge
（除去）

Clear
（消去）

高

低

ITADサービス

HDD、SSD、磁気テープ
USB・SDメモリ、CD・DVDメディア
粉砕処理（最小2mmまで粉砕可能）

SSDやUSBメモリ・SDカード等のフラッシュ
メモリ類も粉々に完全破壊可能です。
SSDを完全粉砕可能
穿孔破壊機では、困難なSSDも完全に破砕します。
NSA(米国家安全保障局)が推奨する2mmサイズに細断
も可能です。携帯電話のメモリーチップや、磁気テープ、
USB・SDメモリ、CD・DVDメディア等を完全に破砕します。

データ消去証明書発行
（写真付き）

2,750円（税込）

01.メディアシュレッダー（粉砕破壊） 02.物理破壊（多点圧壊）

※パソコン本体からのHDD取り外し費用は1台につき別途￥520

データ消去証明書発行
（写真付き）

2,750円（税込）
SSDやUSB等のフラッシュメモリ類もオンサイト
で対応可能です。
HDD/SSD（ストレージメディア）を各種ストレージメディア
を4本のパンチャーが押し込みながら、ワッフルアダプター
の利用で裏面80個の多点破壊(クラスター)に対応アメリカ
国防総省（DoD）や国家安全保障局等（NSA/NIST）の物
理破壊基準（3種）に準拠した破壊機です。
SSDやUSBなどのオンサイトにも対応可能です。

+

3,220円（税込）～

07.データ消去フルパック（ソフトウェア消去＋物理破壊）

ソフトウェアデータ消去＋物理破壊（穿孔）or磁気消去を組み合わせて複合的に消去します。
ソフトウェア消去
ADEC（第三者認証）又はBlanccoにてデータ消去を行います。

　　　　　　+
HDD専用の物理破壊機により、4か所に穴を開けてディスクを物理的に破壊します。

データ消去証明書発行
（写真付き）

弊社はBlancco認定のデータ消去
サービスパートナー企業です

2,750円（税込）

06.ソフトウェア消去（Blancco）

世界で最も多くの製品認定を取得しているデー
タ消去ソフトウェアです。
全世界15以上の政府機関、法務機関、検証機関が定める厳
格な要件に応えられるデータ消去ソフトです。
消去対象機種を外部には持ち出さずその場で消去可能です。

データを適正に消去したことをADEC（第三者
証明機関）によって認証され証明として「デー
タ適正消去実行証明書」を発行いたします。
「データが確実に消去されたのか？」というお客様の不安
を解決いたします。消去事業者の報告とは別に第三者に
よる消去証明が発行できます。

05.ソフトウェア消去（ADEC第三者認証）

ADECの最高レーティング
である三ツ星を取得

3,300円（税込）

※パソコン本体からのHDD取り外し費用は1台につき別途¥520

データ消去証明書発行

1,020円（税込）

04.磁気消去（直流強磁場の照射）

直流強磁場を瞬間照射し、HDD等の磁気記
録媒体に記録されているデータを一瞬で完全
消去します。
強磁界で磁気の向きをすべて同じ方向に瞬時に整えるこ
とでデータ消去を行います。HDDやテープメディア等の磁
気情報に効果的です。
磁気消去の機材を出張で持ち込んでオンサイトでの消去作業
も承ります。

03.物理破壊（４点穿孔破壊）

※パソコン本体からのHDD取り外し費用は1台につき別途¥520

データ消去証明書発行
（写真付き）

1,020円（税込）

データ消去証明書発行

HDD専用の物理破壊機により、4か所に穴を
開けてディスクを物理的に破壊します。
パソコンの電源が入らずソフトウェアでの消去ができない
場合は、HDD専用の物理破壊機により、4か所に穴を開
けてディスクを物理的に破壊します。
穿孔破壊機を出張で持ち込んでオンサイトでの消去処理
も可能です。

オンサイト対応

オンサイト対応

オンサイト対応

オンサイト対応

オンサイト対応

022732-01ITADサービスパンフレット.indd   6-7 2023/04/14   16:49



022732-01ITADサービ スパ ンフレット
C M Y K

7 校

施設内入館ゲート（レベル１）
施設内に入る際には、専用の改札ゲー
トを通って入館。

ゲート型金属探知機（レベル２）
センター出入口に空港などに設置してい
る金属探知機を導入。

カードキーで入退室（レベル３）
許可された作業員のみが入退室できる特
別な限定エリア。ICカードによって入退室
管理を徹底。

ユニフォームのポケット縫い付け
持ち出し防止対策としてポケット縫い付
けの専用ユニフォームを着用。

鍵付きセキュリティカゴ車の運用
お客様に鍵を施錠して頂き、回収スタッフ
が解錠できない状態で回収します。

個品管理の徹底
個品ごとに管理し、取り出し後の記憶装
置も追跡可能です。

防犯カメラの死角が無い設置
ITADエリア内はセキュリティに
死角がないように配置。

モニターで２４時間監視
24時間の録画監視体制を整
えています。

パソコンやIT情報機器の回収には、高度なセキュリティレベルを確保するために、様々
な対策を行っております。中でも弊社セキュリティ回収は、より安全性の高い回収サー
ビスをご提供しております。

ご要望に沿った最適な回収プランを提供しております。

04 セキュリティ管理体制
専門の作業員だけが入退室可能なセキュリティ区画で、
徹底したセキュリティ体制の下、お客様の情報機器の漏洩対策を実施しております。

05 全国回収対応致します。

08 09

特別なセキュリティ区画内で管理
パーティションで区切られており、セキュリティレベルの高いエ
リア。

お客様が弊社センターに配送
お客様に任意の配送方法
でお送り頂きます。事前に
受付して配送会社と配送
日、追跡番号をお知らせ頂
きます。

③お客様直送対応
●お客様任意の配送●小規模５台~20台
●配送費用を抑えたい

オンサイトでデータ消去します
専門スタッフがお客様のオフィスにお伺い
しお客様の目の前でデータ消去作業を行
うサービスです。
ソフトウェア消去、物理破壊（穿孔・圧壊）、
磁気破壊をお選びいただけます。

④オンサイト（出張）対応
●社外に持ち出せない●社内でデータ消去してほしい
●消去作業に立ち合いたい

※出張エリアに応じて別途交通費を申し受けます。

※料金表はトラック１台（2ｔ車）の料金です。５台~500台まで対応可能です。
　500台以上の大口も対応可能ですが、個別でのご相談となります。
※関東・関西エリア以外の場合は個別でのご相談を承ります。

セキュリティカゴ車で
高いセキュリティレベルの回収
ご依頼の情報機器を、弊社スタッフが回収に訪問します。
専用のセキュリティカゴ車へお客様にカギの番号を設定し
て頂き、ドライバーや回収スタッフが解錠出来ない状態で
運搬します。

①ITAD専用車両回収対応
●関東・関西エリア対応●小規模~大規模の依頼に対応
●安心・安全・確実に依頼したい

対応エリア・回収料金

大阪
兵庫
京都
奈良

16,500円～（税込）
22,000円～（税込）
22,000円～（税込）
22,000円～（税込）
22,000円～（税込）

大阪市内
神戸市内東京

千葉

神奈川

埼玉

基本料金（関東エリア） 基本料金（関西エリア）
16,500円（税込）

16,500円（税込）

22,000円（税込）

22,000円（税込）

ヤマトグループのボックスチャーター回収
お客様に依頼機器を梱包して準備して頂き、ヤマトグルー
プが引取りに伺い回収します。
引取り品はフルカバーと封印を施してセキュリティ面も安心
な状態で専門のカゴ車で回収します。
弊社回収サービス対象外のエリアも引取りが可能です。

②ボックス回収対応
●日本全国対応
　（一部離島は対応しておりません）
●中規模に最適　50台~150台

弊社拠点より20km以上の場合は、別途高速料金がかかります。

全国回収対応
16,850円（税込）～
回収地域により
費用が異なります。

ITADサービス

運搬します。

対応エリア・回収料金
基本料金（関東エリア）

セキュリティカゴ車

お客様

施錠

暗証番号セット後は
弊社回収スタッフでも
解錠できません。
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06 導入事例

07データ消去お得パック

10
11

ITADサービス

お得なパックをご用意しました

Blanccoデータ消去（データ消去証明書付）

50台まとめてご依頼の場合
10％OFF 1台あたり275円引き
50台の
通常価格
137,500円

データ消去お得パック

123,750円（税込）

合計
13,750円
お得！

データ消去にかかる費用が安くなります。データ消去にかかる費用が安くなります。

データ消去後の
パソコン
買い取ります。

データ消去後の
パソコン
買い取ります。

お申し込みから完了までの流れ

お問合せフォーム、お電
話、メールからご相談くだ
さい。担当よりご連絡した
上で、詳細なPC買取及び
データ消去のお見積りを
ご提示します。

お見積り・
お申し込み01

パソコン回収日などをお
打合せの上お伺いいたし
ます。弊社への配送・持ち
込みも承ります。

回収02

お預かりした機器と回収・
売却リストを照合し、トレー
サビリティ管理を行いま
す。その後、ITADセンター
にて検収作業とデータ消
去を行い、パソコン買い取
り後の処理を進めます。
※オンサイトは現地で消去いたします。

データ消去と
検収作業03

買い取ったパソコンの「検
収報告書」と、作業後の
「データ消去作業完了報
告書」をご提出します。

ご報告04

作業費をお支払いいただ
きます。データ消去費用・
回収費用は買取代金より
相殺が可能な場合もござ
います。

お支払い05

依頼内容
マイナンバー情報が入った使用済み
業務端末を、総務省の「地方公共団
体における情報セキュリティポリシーに
関するガイドライン」の機密レベル3で
データ消去。
さらにデータ消去後のパソコンを地域
の福祉施設や商店等で再利用するこ
とで、町民のデジタル化を促進する環
境整備を行いたい。
対応内容
依頼160台のパソコンを職員立ち合い
でのオンサイトでデータ消去を実施。
依頼品は追跡管理システムETTMS
でエビデンス管理し、セキュリティーカ
ゴ車引取り、ITADセンターに格納後、
HDDを抜き出しメディアシュレッダー
にて破壊処理実施。
再生可能なパソコン48台を新品の
SSDに入れ替え、Windows10を再
インストール。
また当社のサポート電話＆リモートセッ
トアップし、再利用先へ提供。
後日、最上町役場様と寄贈式を行いま
した。

役場で業務使用を終えた
パソコンを再利用
山形県最上町役場様

導入事例①

依頼内容
ノートパソコン用2.5インチのHDD12
台を職員様の目の前で穿孔破壊。
対応内容
千葉市役所様より、年度末迄に不要に
なっているHDDのデータ消去のご依
頼いただきました。
複数の課から計12台のHDDを１室に
まとめ、職員様の目の前で、穿孔破壊を
行いました。
穿孔破壊の消去証明書とは別に、
ETTMS（消去証跡追跡管理システム）
も導入し、総務省の新ガイドラインに準
拠した、消去レベルで対応致しました。
後日、消去証明書と併せて追跡情報証
明書を納品させていただきました。

パソコン用のHDDの処分を
庁舎内でおこなってほしい
千葉市役所様

導入事例③

依頼内容
社内で使用していた、入れ替え対象の
パソコン650台を回収～データ消去
後、一部を職員用に販売したい。
対応内容
依頼650台のパソコンをセキュリティー
カゴで回収後、適切にデータ消去と査
定を行い、再商品化作業を行った後、
電通ライブ従業員限定のECサイトを
構築。
希望される従業員の方々への販売まで
をサポートしました。
当社が運用している『リコレ！』という中
古通販サイトを利用し、電通ライブ職員
様の専用サイトを期間限定で開設。
電通ライブ様にもご負担なく、従業員
の皆様に告知でき、希望者に販売する
ことができました。

使用済み再生パソコンを従業員へ
～サステナビリティ取り組み～
電通ライブ様

導入事例②

依頼内容
パソコン約4,300台の段階的な入れ
替えのタイミングに合わせ、データ消去
と買取をしてほしい。
対応内容
全台数を一度に回収ではなく、リプレイ
スのタイミングで段階的に回収してほ
しいとのご依頼でした。
そこでお客様のタイミングに合わせ、数
か月にわたり計４回に分けて回収させ
ていただきました。
臨機応変に対応したことで、お客様の
業務負担を軽減でき、回収したパソコ
ンの累計リストをご提示する事で、総回
収台数や資産管理番号を明確にでき
ました。
また、買取価格が消去費用を大幅越え
たことで、お客様にもご満足いただけま
した。

4,300台のサポートが終了した
パソコンの買取とデータ消去依頼
大手テーマパーク運営会社

導入事例④

依頼内容
サポートが終了したパソコンを倉庫で
保管していたが、リース契約の満了に
伴い、期限までにデータ消去とリース
会社への返却までを依頼したい。
対応内容
セキュリティーカゴ車で引取りを行い、
ADEC(第三者証明)のデータ消去を
実施。
買取品とリース会社返却品の仕分けを
行い、依頼品は顧客資産番号とシリア
ル番号を採番したのちリスト化。
リストをお客様にご確認いただき返却
品と買取品を判別。
顧客資産品は買取し、リース品はリー
ス会社へ返却対応いたしました。

リース契約満了に伴うパソコン
4,000台のデータ消去と返却依頼
大手印刷会社

導入事例⑥

依頼内容
川西市役所の使い終えたパソコンや
HDDの処分を庁舎内でおこなってほ
しい。
対応内容
兵庫県川西市役所様より、不要になっ
ているノートパソコン24台、デスクトッ
プパソコン21台、一体型パソコン8台、
HDD単体55台のデータ消去のご依
頼いただきました。
記憶装置（HDD）が抜かれている本
体も混在しておりましたが、すべて中身
を確認した上で、職員様立ち合いの
元、穿孔破壊を行いました。
穿孔破壊の消去証明書とは別に、
ETTMS（消去証跡追跡管理システム）
も導入し総務省の新ガイドラインに準拠
した消去レベルで対応致しました。
後日、消去証明書と併せて追跡情報証
明書を納品させていただきました。

市役所のパソコンを庁舎内で
消去作業（オンサイト）のご依頼
川西市役所様

導入事例⑤
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【受付時間】10：00～19：00（土・日・祝日を除く）https://www.sofmap.com/itad/

「データ消去が心配」「データ消去について詳しく知りたい」「パソコンを処分したい」
「入れ替えで大量に処分を検討している」「処分費用を抑えたい」などでお困りの方、

まずはお気軽にお問い合わせください。

ご相談・お見積り無料

デジタル機器のデータ消去

ITADサービス

データ消去・買取・処分はおまかせください

ア イ タ ッ ド
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